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Voorwoord van het bestuur 
Na de start van het eerste inlooppunt Kruispunt Buytenwegh in april 2024 heeft Diaconaal 

Centrum Zoetermeer (DCZ) zich in 2025 ontwikkeld tot een vaste waarde in Zoetermeer.  

Het aantal bezoekers aan de inloop van Kruispunt Buytenwegh en het aantal hulpvragen 

waarbij DCZ ondersteuning kon bieden is in 2025 verder toegenomen. Ook zijn voorberei-

dingen getroffen voor de opening van twee nieuwe Kruispuntlocaties in 2026. 

 

We hebben als bestuur zeer veel waardering voor het werk dat is verzet door Ronald van 

Berkel, diaken van de Heilige Nicolaasparochie (HNPZ), Johan Roest, lid van de Protestant-

se Gemeente Zoetermeer-Noord (PGZN) en Arianne Lodder, kerkelijk werker van PGZN. 

Niet alleen zijn zij, om bezoekers te woord te staan en concrete hulp te bieden, op dinsdag-

middag van 13.00 – 15.00 uur bij toerbeurt als coördinator aanwezig geweest bij Kruispunt 

Buytenwegh. Ook hebben zij intensief meegedacht over en bijgedragen aan de voorberei-

ding van de voorgenomen opening van nieuwe inlooppunten in 2026. Bij Kruispunt Buyten-

wegh worden zij daarbij ondersteund door vrijwilligers. We noemen in het bijzonder Tilly van 

der Meer en Jenny van den Berg. 

 

Wij wensen u veel plezier met het lezen van dit jaarverslag. 

 

René Bos, voorzitter 

Paul Snijders, penningmeester 

Hans Koevoets, secretaris 

Hans Schwartz, algemeen bestuurslid 

Herman van Vuren, algemeen bestuurslid (vanaf november 2025) 

 

Juni 2026 



 

 
 

4 

 

1.  Inleiding 
Voor u ligt het tweede jaarverslag van Stichting Diaconaal Centrum Zoetermeer (DCZ). Bin-

nen het sociaal domein is in Zoetermeer een groot aantal partijen actief: Gemeentelijke, re-

gionale, landelijke en kerkelijke hulpinstanties en particuliere initiatieven. Voor Zoetermeer-

ders met hulpvragen is het daarom vaak niet duidelijk waar zij met hun hulpvraag kunnen 

aankloppen. Wanneer zij dat wél weten is de drempel naar professionele instanties vaak te 

hoog.  

 

Om deze hulpvragers een luisterend oor en concrete hulp te bieden is Stichting Diaconaal 

Centrum Zoetermeer (DCZ) opgericht. DCZ wordt gedragen door Zoetermeerse kerkgenoot-

schappen en is verbonden met verschillende professionele hulpinstanties in Zoetermeer en 

daarbuiten. In 2025 zijn de activiteiten van Kruispunt Buytenwegh verder uitgebouwd.  

Ook zijn de voorbereidingen getroffen voor de opening van Kruispunt Dorp, in de Kapelaan 

naast de Nicolaaskerk, en van Kruispunt Meerzicht, in de Voedselbankwinkel (voormalige 

Genesarethkerk).  

 

Wederom veel dank aan Johan Roest, Ronald van Berkel en Arianne Lodder. Door hun to-

meloze inzet als coördinatoren is het gelukt om van Kruispunt Buytenwegh een succes te 

maken. Dank aan alle subsidieverstrekkers en andere geldgevers en, last but not least, dank 

aan alle andere vrijwilligers voor hun inzet in het tweede jaar van DCZ. Met de inzet van co-

ordinatoren, vrijwilligers en bestuursleden is een directe bijdrage geleverd aan de versterking 

van de sociale infrastructuur in Zoetermeer en het vergroten van de zelfredzaamheid en par-

ticipatie van wijkbewoners. 

2. Organisatorisch 
De verantwoordelijkheid voor het beheer en beleid van DCZ ligt bij het stichtingsbestuur. De 

stichting is niet statutair gebonden aan kerkgenootschappen, maar bestaat wel uit leden van 

diverse kerken in Zoetermeer, te weten: De Protestantse Gemeente Zoetermeer (PGZ), Sa-

menwerkingsgemeente Het Lichtbaken (NCGK), de Heilige Nicolaasparochie Zoetermeer 

(RK) en de Evangelische Gemeente Parousia. De Kerk van Jezus Christus van de Heiligen 

der Laatste Dagen (HDL-kerk) participeert ook in DCZ. DCZ wordt door bovenstaande ker-

ken financieel ondersteund door middel van jaarlijkse bijdragen en/of door collecteopbreng-

sten voor DCZ te bestemmen.  

 

Vanuit de HNPZ is Diaken Ronald van Berkel een halve dag per week vrijgesteld voor werk-

zaamheden ten behoeve van DCZ. Verder maken Johan Roest en Arianne Lodder tijd vrij 

om het inlooppunt DC Kruispunt in Buytenwegh op de dinsdagmiddag te bemensen. 

 

In 2025 bestond het bestuur uit de volgende personen: 

Dhr. René Bos    voorzitter 

Dhr. Paul Snijders    penningmeester 

Dhr. Hans Koevoets    secretaris 

Dhr. Hans Schwartz    algemeen bestuurslid 
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November 2025 is Herman van Vuren van de Evangelische Gemeente Parousia als be-

stuurslid toegetreden.  

Op dit moment is het dagelijks bestuur voltallig.   

  

Stichting Diaconaal Centrum Zoetermeer heeft de ANBI status.  

KvK-nummer: 27315016 

Binnen de organisatie van het DCZ kennen wij 3 soorten overleggen: 

a. Bestuursoverleg 

Het bestuur komt minimaal 4x per jaar bijeen voor overleg. In 2025 heeft het bestuur 

5x vergaderd. 

b. Coördinatorenoverleg 

Jaarlijks vindt er overleg plaats tussen de coördinatoren van de inlooppunten en de 

participerende kerkgenootschappen.   

c. Werkoverleg 

De vrijwilligers die werkzaam zijn op het, tot nu toe enige, inlooppunt in Buytenwegh 

hebben wekelijks een kort overleg waarin de voortgang wordt besproken, bijzonder-

heden worden doorgenomen en afspraken worden gemaakt n.a.v. de hulpvragen en 

over de aanwezige vrijwilligers tijdens volgende inloopmiddagen. 

Ter ondersteuning van, huidige en toekomstige, coördinatoren en vrijwilligers is een route-

kaart ontwikkeld waarin informatie over de verschillende (professionele) instanties waarmee 

contact kan worden opgenomen c.q. waarnaar kan worden doorverwezen bij complexere 

hulpvragen. Een overzicht van hulpinstanties is ook opgenomen op de website van DCZ. 

3.  Overzicht van activiteiten 
Activiteiten van coördinatoren en vrijwilligers 

Het inloopcentrum in Buytenwegh is vrijwel elke dinsdagmiddag van 13.00 – 15.00 uur geo-

pend, uitgezonderd enkele weken van de zomervakantie. Daarmee is 2025 het inloopcen-

trum op 44 dinsdagmiddagen open geweest. Tijdens die wekelijkse inloop waren minimaal 

één coördinator en maximaal twee vrijwilligers aanwezig om de bezoekers van koffie/thee te 

voorzien, om een luisterend oor te bieden en/of hulpvragen te beantwoorden. 

Er is een kern van vaste bezoekers en er zijn bezoekers die slechts incidenteel komen. In 

2025 waren er 17 mensen die vaak aanwezig waren, 13 bezoekers kwamen 2 á 3 keer en 36 

bezoekers kwamen 1 keer. Het grootste deel van de (vaste) bezoekers komt voor persoonlijk 

contact. 

 

De hulpvragen die bij DCZ binnenkomen kunnen ruwweg verdeeld worden in: 

a. Pastorale vragen 

b. Praktische hulpvragen 
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Het aantal pastorale vragen c.q. vragen rond het welbevinden van bezoekers bedroeg on-

verminderd gemiddeld 1 á 2 vragen per week. In 2025 is in totaal hulp geboden bij ca. 50 

pastorale vragen. 

Eén van de vrijwilligers (Tilly v.d. Meer) heeft maandelijks een bezoek gebracht bij 3 mensen 

thuis. Ook mensen die om één of andere reden niet (meer) kunnen langskomen, maar wel 

behoefte hebben aan een luisterend oor worden met enige regelmaat bezocht of gebeld door 

één van de coördinatoren. 

 

De praktische hulpvragen betroffen: 

- Hulp bij een aanvragen bij de Voedselbank .  

- Hulp bij het aanvragen van toeslagen. 

- Hulp bij het aanvragen van een uitkering. 

- Kleine financiële hulp bij het doen van boodschappen / het leveren van een tas bood-

schappen (ca 20x) 

- Hulp bij het invullen van formulieren. Dit gebeurt regelmatig, vooral eenvoudiger formu-

lieren (een nieuwe telefoon, een betaling, een verzoekbrief). Ongeveer 8x. 

- Klusjes in en om het huis (lekkage, lamp vervangen, grofvuil, tuinonderhoud, behangen 

etc.) - ongeveer 1x per maand; deze hulpvraag is groeiend en wordt waar kan verdeeld 

over diverse hulptroepen. Dit jaar is bij circa 7 klussen hulp geboden, waarvan er één 

meerdere weken heeft geduurd (huisontruiming, bemiddeling verhuiskosten, coördine-

ren klussen) 

- Hulp bij burenoverlast (incidenteel, dit jaar 2x). 

- Hulp bij het zoeken van tijdelijke huisvesting (zie hierna). 

 

Voor het uitwisselen van (acute) hulpvragen wordt gebruik gemaakt van een SOS Noodhulp 

app (Whatsappgroep) waar een grote groep vrijwilligers van verschillende organisaties aan 

deelneemt. Deze groep wordt ook vanuit het plaatselijke bedrijfsleven ondersteund (via stich-

ting Anders). Deze app is in 2025 verschillende malen ingezet. 

In 2026 zijn in het kader van de hulpvragen vele adressen in de wijk Buytenwegh bezocht 

door één van de vrijwilligers van DC Kruispunt. 

 

In 2026 is al wel een logboekje bijgehouden waarin hulpvragen worden geregistreerd, maar 

dit bevat nog onvoldoende informatie voor het jaarverslag. Daarom is afgesproken dat in 

2026 door het bestuur een overzicht met mogelijke hulpvragen wordt ontwikkeld, waarin 

d.m.v. turven het aantal hulpvragen per hulpvraag kan worden bijgehouden. Dit overzicht kan 

dan ook worden gebruikt in de andere, te openen, inlooppunten. Tilly v.d. Meer, één van de 

vrijwilligers, is bereid het logboek voor Kruipunt Buytenwegh wekelijks in te vullen. 

 

Bijzondere activiteiten: 

• Buytenwegh Samen: Vrijwilligers van DC Kruispunt in Buytenwegh hebben in het afge-

lopen jaar 2 keer met een stand aan een wijkmarkt deelgenomen om daar bekendheid te 

geven aan het inloopcentrum.  

• Burendag Buytenwegh: Op 28 september hebben we met veel plezier meegewerkt aan 

een succesvolle Burendag op de locatie van het Leger des Heils in de wijk Buytenwegh.  

Het programma bood voor ieder wat wils: een gezellige bingo, heerlijke lekkernijen, een 

kledingmarkt en begeleiding voor het checken van potjes en subsidies.  Gedurende de 

dag mochten we zo'n 50-70 bezoekers verwelkomen. Het publiek was divers, met een in-

loop van wijkbewoners diverse afkomst, waaronder mensen met een moslimachtergrond. 
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De totale kosten voor deze dag bedroegen € 650; daarmee konden we deze mooie ont-

moetingen en activiteiten mogelijk maken.   

Samen hebben we bijgedragen aan verbinding en gemeenschapsgevoel in Buytenwegh! 

• Tijdelijke huisvesting: Vrijwilligers hebben zich ingezet om een gezin in nood te helpen. 

Dit gezin, bestaande uit een moeder en vier kinderen, stond er alleen voor nadat de ex-

partner weigerde alimentatie te betalen. Dankzij gezamenlijke inspanningen hebben we 

veel kunnen bereiken:   

- Het gezin heeft een ander huis gekregen en is financieel weer op de rit geholpen. 

- Drie boodschappenbonnen ter waarde van €75 zijn bezorgd.  

- Sponsoren zijn gevonden voor een nieuwe bril, nieuwe banden en de nodige onder-

houdsservice voor de auto.  

- Met een HelloFresh 24-uurs actie is ervoor gezorgd dat het gezin genoeg maaltijden 

heeft om de winter door te komen.   

Het resultaat is een stabielere situatie voor moeder en kinderen, met een beetje lucht en 

ruimte voor de komende tijd. Samen kunnen we een groot verschil maken!   

• Wijkgesprek: Eenmaal namen wij deel aan een wijkgesprek op woensdagmiddag. Daar-

bij konden bewoners in het winkelcentrum op laagdrempelige wijze in gesprek met instan-

ties. Intentie is om dit het komend jaar verder uit te bouwen. 

• Kerstpakketten: Er zijn kerstpakketten uitgedeeld aan een aantal bezoekers van het in-

loopcentrum. Deze pakketten zijn samengesteld door de vrijwilligers van het Schuurtje 

van Vincentius. Ook werden er enige boodschappenbonnen uitgedeeld aan nooddruftige 

adressen. Deze werden (deels) aangeleverd door de Protestantse Kerk Zoetermeer (wijk-

gemeente Zoetermeer-Noord), of uit resterende Halte-tegoeden.  

 

• Kerstmaaltijd: In de kerstperiode is samengewerkt met de Buurtvereniging (Buytenrode) 

met het organiseren van een kerstmaaltijd voor kwetsbare wijkbewoners. Dit was suc-

cesvol. 

• Directe hulpverlening: Aanvullend hierop heeft één van de bestuursleden zich in 2025 

ingezet voor directe hulpverlening aan inwoners, toeleiding naar werk en participatie, or-

ganisatieontwikkeling en preventieve projecten. 

• Samenwerking met andere partijen vond en vindt plaats via het bestaande netwerk dat 

verder is uitgebouwd. Hulpvragen die via de kerk tot coördinatoren kwamen werden een 

enkele keer uitgewerkt met of bij Kruispunt. Dit benadrukt dat er warme banden zijn met 

diaconie, PCI en andere instanties. Nieuwe samenwerkingspartners in 2025 zijn Stichting 

OCON en stichting Anders. 

• Overleggen: Er is in het afgelopen jaar overleg gepleegd en samengewerkt met, onder 

meer: 

- Inzet (Piezo); 

- Buurtverenigingen (met name Buytenrode, maar ook Hoveniers) 

- Gemeente Zoetermeer (wijkniveau) 

- Jobhulpmaatje 

- Schuldhulpmaatje 

- Leger des Heils 
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- Fonteynenburg / Middin en Rivierduinen 

- Maatschappelijk werkers (MettZorg) 

- Woningbouwverenigingen in de wijk 

- Wijck aan Zet en Franx, culturele activiteitenbrengers in de wijk. 

 

Daarnaast is een overzichtelijke routekaart ontwikkeld, hebben voorbereidingsgesprekken 

met andere wijken plaatsgevonden waar ook een inlooppunt wordt gestart, zijn hulpvragen 

beantwoord en heeft uitwisseling expertise plaatsgevonden en is beperkte financiële hulp 

geboden. Daarbij werd heel vaak geschakeld met PCI of diaconieën van PKN en Lichtbaken. 

Tot slot nemen wij actief deel aan het Wijknetwerkoverleg. 

4. Bezoekersaantallen 
 

In 2025 is het inloopcentrum op 44 dinsdagmiddagen open geweest. Op die middagen zijn in 

totaal 529 mensen aanwezig geweest. Van die 529 mensen waren er 138 vrijwilligers en in 

totaal 391 bezoekers. 

Het aantal bezoekers wisselde nogal, het grootste aantal bezoekers was 23 en op drie mid-

dagen waren er slechts 2 bezoekers. Het gemiddeld aantal bezoekers bedroeg ongeveer 9.  

Gedurende het jaar is er een groei zichtbaar van het aantal bezoekers. In de eerste helft van 

het jaar lag het gemiddeld bezoekersaantal op 7,5, in de laatste 6 maanden bedroeg het 

gemiddeld aantal bezoekers 10,5. 

 
Tabel 1: Overzicht bezoekersaantallen inlooppunt Diaconaal Centrum Kruispunt Buytenwegh 

Maand  Aantal Maand  Aantal 
Januari 15 Juli 54 
Februari 14 Augustus 9 
Maart 17 September 45 
April  42 Oktober 34 
Mei 38 november 32 
Juni 55 december 35   

TOTAAL 390 
 

5. PR-activiteiten 

Ook in 2025 zijn diverse stappen gezet om de zichtbaarheid en herkenbaarheid van DCZ te 

vergroten en onze missie breder uit te dragen. Daarbij is de verbinding gezocht met de ver-

schillende Open Kerklocaties. De volgende middelen zijn ingezet: 

a. Flyers en folders 

Er zijn informatieve folders ontwikkeld voor communicatie richting buurtbewoners en 

samenwerkingspartners (Open kerken). Aanvankelijk is gestart met een versie speci-

fiek gericht op het Buurtcentrum Buytenwegh. Later is een generieke folder uitge-
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bracht, zonder locatievermelding maar met verwijzing naar de verschillende locaties. 

Deze voorbereiding sluit aan bij de voorgenomen uitbreiding die in 2026. 

b. Website en online aanwezigheid 

Er is in 2025 een goed werkende website ontwikkeld, met uitgebreide functionaliteiten 

voor informatie, aanmelding en ondersteuning van onze projecten. 

c. Toegankelijke communicatie: flyers en posters voor directe hulpvragen 

Er zijn gerichte communicatie-uitingen ontwikkeld om laagdrempelig contact mogelijk 

te maken met mensen in kwetsbare situaties. De herkenbare ‘Pit Stop Gesprek’ cam-

pagne, met acht kernvragen rondom hulp en ondersteuning, is verspreid via posters 

en flyers op strategische plekken in de stad. Deze campagne fungeert als een directe 

uitnodiging om binnen te lopen bij het Diaconaal Centrum en sluit aan bij de missie 

om eerste hulp snel en persoonlijk beschikbaar te maken. Deze visuele middelen zijn 

in 2025 ook vertaald naar andere formats, waaronder een compacte A5-folder.                                            

  

6. Financieel verslag 
 

Onderstaand het financieel verslag over 2025. Het bestuur hecht aan een prudent beheer 

van de beschikbaar gestelde middelen. De doelstelling is om uiteindelijk in elke wijk van Zoe-

termeer een herkenbaar inlooppunt te hebben voor de hulpvragende bewoners. 

 

6.1. Staat van baten en lasten 

 
De staat van baten en lasten is opgenomen in tabel 1. Deze wordt hier, waar nodig, toege-

licht. 

 

 Tabel 1: Staat van baten en lasten 2025 

   

Baten   
Bijdragen   

Bijdragen Kerkelijke organen €            6.500   
Bijdragen niet-kerkelijk  €            1.647   

Totaal — Bijdragen   €        8.147  

Collectes €            2.930  

Individuele bijdragen €                180  

Interest €                377  

Totaal — Overige bijdragen   €        3.487  

Totaal — Baten   €      11.634  

 
 

 

Lasten   
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Projecten   €           825  

Locatiekosten   
Huur en Huisvesting  €            1.175   
Koffie, thee, etc  €                466   
Totaal locatiekosten  

 €        1.641  

Algemene kosten  
 

Website  €            1.820   
Drukwerk en kantoorartikelen  €                954   
Exploitatiekosten  €                204   
Bankkosten  €                186   
Totaal - Algemene kosten  

 €        3.164  

Totaal — Lasten   €        5.630  

 
 

 

Saldo baten en lasten   €        6.004  
 

Het Diaconaal Centrum Zoetermeer streeft naar een zo doelmatig mogelijk gebruik van de 

beschikbaar gestelde middelen. Hieruit kan de opbouw van de inlooplocaties in de verschil-

lende wijken worden ondersteund. Het noodfonds wordt separaat gehouden van dekking van 

de bekostiging van de inlooplocaties.  

 

Wij zijn iedereen en alle organisaties en bedrijven zeer erkentelijk voor hun bijdragen. 

 

Toelichting baten 

Bij de baten kan een onderscheid worden gemaakt tussen bijdragen en overige baten.  

De bijdragen zijn van verschillende Zoetermeerse kerkgenootschappen en ondersteunende 

kerkelijke organen en van niet-kerkelijke instanties. De ontvangen bijdragen betreffen toe-

zeggingen van kerkgenootschappen voor 2025. Toezeggingen voor 2026 en verder zijn niet 

vooraf in 2025 ontvangen.  

De overige baten betreffen subsidies en sponsoring. Het gaat hierbij in 2025 om een gift van 

De Pelgrimshoeve en om een bedrag van het Leger des Heils.  

 

Toelichting lasten 

Bij de lasten kan een onderscheid worden gemaakt locatiekosten en algemene kosten.  

De locatie kosten betreffen in 2025 nog alleen de vergoeding voor huisvesting en catering 

van Kruispunt Buytenwegh. De algemene kosten betreffen het onderhoud van de website, 

materialen voor informatie en promotie en bank- en exploitatiekosten.  

 
Toelichting resultaat 

Voor 2025 resulteert een positief saldo van baten en lasten van € 6.004.  
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6.2. Balans 

 

Tabel 2: Balans  2025 2024 

 
Activa     

 
LIquide middelen    €              37.229    €           30.895  

     
Totaal Activa  €           37.229   €          30.895  
     
Passiva     
     
Continuïteitsreserve   €              28.395    €             26.668  
Overige reserves   €                 6.004    €                1.727  
Noodfonds   €                 2.830    €                2.500  

     
Totaal Passiva   €               37.229    €              30.895  

 
Toelichting 

De activa van de stichting DCZ bestaan volledig uit liquide middelen.  

De passiva betreffen de continuiteitsreserve die is ingericht voor de dekking van de kosten 

voor de komende jaren. Voornemen is om in 2026 een tweede en derde inlooplocatie te star-

ten. Daarom is de wens van het bestuur om voor 2026 e.v. capaciteit vrij te maken voor pro-

fessionele coördinatie en ondersteuning van de verschillende inlooplocaties en vele vrijwil-

ligers. 

Het resultaat 2025 ad € 6.004 is ondergebracht bij overige reserves. 
 

6.3. Noodfonds 

Buiten de reguliere uitgaven en algemene kosten is bij het bestuur een voorstel ingediend 

om een separaat ‘noodfonds’ in te richten. Het noodfonds is bedoeld om direct kleine finan-

ciële ondersteuning te bieden in acute situaties. Dit is vooral wenselijk omdat andere hulptra-

jecten vaak meer tijd vergen. De penningmeester kan bedragen tot € 250 directe beschik-

baar stellen. Voor hogere bedragen is instemming van het bestuur nodig.  

Het noodfonds is gevuld met bijdragen van verschillende betrokken kerkgenootschappen. 

Het noodfonds is in 2024 ingericht waarbij in 2025 de eerste ondersteuning is toegezegd.  

 

De wijzigingen van het noodfonds zijn dit jaar: 

  Bedrag 

Begin 2025  €       2.500  

Toevoegingen  €          800  

Onttrekkingen  €          470  

Ultimo 2025  €       2.830  

In het afgelopen jaar is zevenmaal een bijdrage aan acute hulp verleend. Het hoogste be-

drag was 150 euro terwijl gemiddeld 67 euro beschikbaar werd gesteld.  
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7. Bemensing 
 

Binnen DCZ werken we tot nu toe alleen met vrijwilligers. Deze vrijwillige inzet is een van 

onze uitgangspunten. 

Vanwege de geplande groei van het aantal inlooppunten is het om in 2026 een professionele 

kracht als coördinator aan te stellen. De tijd zal het leren! 

8. Ontwikkeling van routekaart 
 

In 2025 is gewerkt aan de ontwikkeling van een routekaart die is bedoeld als hulpmiddel voor 

coördinatoren en vrijwilligers bij het beantwoorden van hulpvragen van wijkbewoners. In de-

ze routekaart wordt beschreven hoe in het algemeen met hulpvragen moet worden omge-

gaan, welke ondersteuning DCZ zelf kan bieden en wanneer doorverwijzing naar professio-

nele instanties gewenst is. Uitgangspunt daarbij is de behoefte van de hulpvragende wijkbe-

woner centraal staat. Het is van belang om hulpvragers te (re)activeren en in hun kracht te 

zetten via bemoediging en advies. De routekaart geeft per thematiek aan welke hulpinstan-

ties in de wijk, Zoetermeer-breed of regionaal beschikbaar zijn voor het bieden van deze 

hulp, onder vermelding van contactpersonen, e-mails, telefoonnummers en websites. Hierbij 

is uitgebreid gebruik gemaakt van de Zoetermeerwijzer die door de Gemeente Zoetermeer is 

ontwikkeld.  

9. Reflectie en toekomstvisie  
 

Dit alles overziend constateren we dat in 2025 goede voortgang is geboekt bij de dooront-

wikkeling van DCZ. De belangstelling voor en activiteiten van Kruispunt Buytenwegh is ver-

der toegenomen. Daarnaast is DCZ erin geslaagd om een toenemend aantal, soms com-

plexe hulpvragen van wijkbewoners adequaat te beantwoorden. Daarbij heeft DCZ gebruik 

kunnen maken van haar uitgebreide netwerk bij de verschillende kerkgenootschappen en bij 

de hulpverlenende instanties. 

 

Ambitie voor 2026 is om, naast Kruispunt Buytenwegh, nieuwe inlooppunten te openen in 

andere wijken van Zoetermeer en daarmee diaconaal presentie in Zoetermeer te versterken. 

Nieuwe inlooppunten openen we, bij voorrang, in wijken waar geen open-kerk-locaties is. 

Met bestaande open-kerk-locaties werken we intensief samen. Begin 2026 hopen we nieuwe 

inloopplekken te openen in de wijken Dorp (De Kapelaan) en in Meerzicht (Voedselbankwin-

kel), net als Buytenwegh een wijk met relactief veel armoede en andere sociale problema-

tiek. 

 

Het DCZ ondersteunt waar nodig initiatieven met materiaal zoals flyers en banners. Hiermee 

zorgen we voor eenduidige herkenbaarheid tijdens de openstelling van de inlooppunten.  

Het bestuur staat klaar om andere diaconale initiatieven te ondersteunen.  

 


